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FAIR TRADE

Chronologie

Am Fruhjahrs-Markt stehen zum ersten Mal Frauen aus dem Missionsarbeiterkreis
der reformierten Kirchgemeinde Meiringen hinter einem Stand und verkaufen
Kaffee und Honig aus fairem Handel. Ihr Engagement wird von der lokalen
Bevdlkerung belohnt, verkaufen sie doch an diesem Tag 250 Pfund Kaffee und 60
Pfund Honig.

Der Verkauf von Produkten aus fairem Handel wird zur Tradition. Die innovativen
Frauen der reformierten Kirchgemeinde verkaufen jeweils am Frihlings- und
Herbstmarkt ein von Jahr zu Jahr wachsendes Angebot an Produkten aus der
"Dritten Welt".

Im ehemaligen Coiffeursalon von Benno Gilgen bietet sich die Mdglichkeit, einen
"Weltladen" zu er6ffnen. Die aktiven "Dritte-Welt-Frauen" laden zu einem
Informationsabend ein, an dem sie die Grindung eines Welt-Laden- Vereins
beschliessen.

Um 20.00 Uhr findet im reformierten Kirchgemeindehaus Meiringen die
Grindungsversammlung vom Verein Welt-Laden Meiringen statt.

Der Weltladen 6ffnet seine Tlren. Nach intensiven Vorbereitungen ist ein Wunsch
in Erfullung gegangen und die Initiantinnen kénnen der Bevdlkerung an der
Alpbachstrasse 6 ein schmuckes Ladenlokal prasentieren.

Angeboten werden Nahrungsmittel, Textilien, Korbwaren, Kunsthandwerk und
Schmuck aus Entwicklungslandern, aber auch Waren aus Genossenschaften in
Randgebieten Italiens oder Kérperpflegeprodukte aus Soglio im schweizerischen
Bergell, wo die Bevdlkerung ebenfalls auf Unterstliitzung angewiesen ist.

Hinzu kommen 6kologische Produkte wie beispielsweise Umweltschutzpapier. Im
Laden kann auch einheimisches Schaffen in Kommission gegeben werden. Die
Kunden erhalten detaillierte Informationen Uber Herkunft und Herstellung der
Produkte.

Die verkauften Artikel werden Uber die Organisation Schweiz-Dritte Welt (OS3),
Caritas, WWF und andere alternative Handelsorganisationen bezogen.

Bei der Einsatzplanung der freiwilligen Mitarbeitenden entstehen immer wieder
Engpéasse. Die Arbeiten ausserhalb der Ladendffnungszeiten nehmen standig
mehr Zeit in Anspruch. Der Verein Welt-Laden beschliesst an seiner
Hauptversammlung die Schaffung einer bezahlten Teilzeitstelle. Die
Stelleninhaberin  Ubernimmt einen Grossteil der Einkdufe und andere
organisatorische Aufgaben.
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Der Verein Welt-Laden zahlt 62 Mitglieder, davon 28 aktive Personen.

Im Rahmen eines Betriebsausfluges fahrt ein Teil des Ladenteam nach Minsingen,
um den dortigen Weltladen zu besichtigen.

An diesem Dienstag prasentiert der Welt-Laden sein neu renoviertes Ladenlokal
und bietet seinen Kunden gleichzeitig ein erweitertes Verkaufssortiment an.
Grossere Schaufenster erhdhen die Moglichkeiten der Gestaltung und
Prasentation der Produkte. Der Laden erhalt eine neue Beschriftung. Ein zweites
Teammitglied wird mit einem Teilpensum angestellt. Die Arbeiten der Einkaufe
werden unter den beiden Stelleninhaberinnen aufgeteilt.

Der Verein zahlt 65 Mitglieder.

Ein Betriebsausflug mit Wanderung fuhrt ins Emmental zum Bergkrauterbauern
Steffen in Emmenmatt, der auch unseren Laden mit Teemischungen beliefert.

Der diesjahrige Betriebsausflug fuhrt nach Worb zur Produzentin und Grinderin
der Li-Kosmetik.

Sieben Jahre nach der Grindung wird der Welt-Laden Meiringen zu einem "claro"
Weltladen, wie auch andere Uber 130 Geschafte in der ganzen Schweiz.

Clarus vom Lateinischen steht bedeutend fur klar und deutlich, leuchtend,
berihmt. Von all dem will sich claro Schweiz etwas zuschreiben und damit
wegkommen vom "Handglismete" Image.

claro 16st die Handelsorganisation OS3 ab und arbeitet mit vielen Hilfswerken und
Entwicklungshilfsorganisationen zusammen. Neu schreibt sich Weltladen in einem
Wort. Der Verein zahlt 80 Mitglieder, davon 25 aktiv Mitarbeitende.

Beim diesjahrigen Betriebsausflug wird der Betrieb eines Krauterbauern im nahen
Beatenberg besichtigt, dessen Tees im claro Weltladen verkauft werden.

An der Hauptversammlung am 2. September wird beschlossen, dass alle
Mitarbeiterinnen mit Gutscheinen fur ihre Arbeit belohnt werden. Die Anwesenden
bewilligen einen Betrag von Fr. 3'000.00, welcher durch die Gesamtzahl aller
Arbeitsstunden im Laden dividiert wird.

Dies entspricht etwa einem Stundenlohn von Fr. 2.85.
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Im claro Weltladenteam wird der erste Mann als aktives Vereinsmitglied begrusst.
Wieder zeigen sich Schwierigkeiten aktive Ladenmitarbeitende zu finden.

Das Weltladen-Team bekommt eine professionelle Registrierkasse.

Auf dem Casino Platz in Meiringen feiern die Verantwortlichen vom claro
Weltladen ihr 10 Jahr Jubilaum. Von 8 bis 14 Uhr werden die Besucher mit vielen
Angeboten verwdhnt. Hohepunkt fir die kleinen Gaste sind die Eisenbahnfahrten
um den Casinoplatz. Daneben warten leckere Speisen, ein Einkaufstand zum
Verweilen, ein Stand zum Verschénern der Haare und harmonische Gitarrenklange
eines Indio Mannes.

Auch nach langem Suchen ist es nicht gelungen eine Prasidentin sowie eine
Sekretarin zu finden. Der Vorstand beschliesst, vorlaufig auf diese zwei Funktionen
zu verzichten und setzt stattdessen ein Leitungsteam ein, welches fur die
operativen Tatigkeiten verantwortlich ist. In den darauf folgenden Monaten
werden sieben Ressorts mit jeweiligen Verantwortlichen eingerichtet, die alle
anfallenden Aufgaben abdecken und bewaltigen.

Die Infrastruktur des claro Weltladens wird im Marz mit einem Fax-Gerat weiter
ausgebaut.
Der Verein zahlt 82 Mitglieder, davon 23 aktiv Mitarbeitende.

Beim ersten mehrtagigen Betriebsausflug reisen acht Frauen des claro
Weltladenteams nach Promontognio ins Bergell. Nach einer Wanderung in das
hoch gelegene Dorf Soglio, wo viele der verwendeten Krauter angebaut werden,
gibt es in der Fabrik in Castasegna viel Interessantes zur Produktion der Soglio-
Hautpflegeprodukte zu erfahren.

Erstmals gelingt es zwei Restaurants als Kunden zu gewinnen, welche in ihrem
Lokal Beutelzucker von claro abgeben. Eine sehr gute Werbung.

Im Kino Meiringen ist ein Werbedia vom claro Weltladen zu sehen.

Der Verein zahlt 94 Mitglieder, davon 23 aktiv Mitarbeitende.

Der Mitarbeiterlohn fir die Teilzeitangestellten betragt zum ersten Mal Fr. 15.00.
Der Verein zahlt 90 Mitglieder, davon 27 aktiv Mitarbeitende.

29. Sept. - 2. Okt.An der von claro organisierten Reise nach Montebello in Italien nehmen auch neun

Frauen des claro Weltladen Meiringen teil. Zusammen mit Gleichgesinnten aus der
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ganzen Schweiz werden die Produktion in der Teigwarenfabrik und Héfe von
Getreideproduzenten zwischen Pesaro und Urbino besichtigt.

Zum ersten Mal in der Geschichte des claro Weltladens wird eine Marge von 23.9%
erreicht und ein Gewinn von Fr. 2445.77 erzielt.

Der Verein zahlt 90 Mitglieder, davon 27 aktiv Mitarbeitende.

Im Kino Meiringen wird der DOK-Film "We Feed the World" gezeigt. Viele des claro
Weltladenteams nehmen die Gelegenheit wahr, um ihn zu sehen.

Jahrlich werden Ausflige durchgefihrt, um die Gemeinsamkeiten zu pflegen und
zu starken. Dazu gehort auch der regelmassige Besuch der HandArt bei claro in
Orpund.

Der Verein zahlt 96 Mitglieder, davon 28 aktiv Mitarbeitende.

Der Junibummel fihrt die Frauen des Ladenteams in die Verenaschlucht bei
Solothurn und endet nach einer Schifffahrt auf der Aare mit der Besichtigung des
claro Weltladens Grenchen.

Die Zukunft des claro Weltladens ist ungewiss. Die geplante Uberbauung der
Altersresidenz Alpbachstrasse stellt das Leitungsteam vor etliche Fragen. Die
Verantwortlichen beginnen sich nach einem neuen Ladenlokal um zuschauen.

An der Hauptversammlung wird dem Leitungsteam die Vollmacht tbertragen tber
einen Ladenlokalwechsel zu entscheiden.

Das Leitungsteam beschliesst, das Ladenlokal an der Rudenz 30 zu mieten. Die
Eroffnung wird auf Anfang 2008 geplant.

Vertreterinnen des claro Weltladen Meiringen nehmen wieder regelmdassig an den
Regionaltreffen der claro Weltldaden Berner Oberland teil. Der dortige Austausch
ist anregend und wertvoll.

Der Betriebsausflug nach Uster wird mit einer Rekordbeteiligung von 14 Personen
aus dem Ladenteam unternommen.

Eine FUhrung durch den Firmensitz von farfalla und ein Vortrag Uber die
verschiedenen Produkte sind eine wertvolle Weiterbildung, um deren Produkte im
Sortiment des claro Weltladens besser zu vertreten und zu verkaufen.

Die Regierungsstatthalterin Yvonne Kehrli-Zopfi kann als 100. Vereinsmitglied
begrisst und im Laden mit einem Blumenstrauss geehrt werden.
Der Verein zahlt 104 Mitglieder, davon 30 aktiv Mitarbeitende.
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Um den nétigen Umbau im neuen Ladenlokal zu finanzieren, werden Sponsoren
gesucht. Die Solidaritat und Grosszugigkeit der angefragten Privatpersonen und
Firmen im Hasli ist Uberwaltigend.

Freitag/Samstag findet die Er6ffnung des neuen claro Weltladens statt. Mit einer
Ansprache wiurdigen diesen grossen Schritt, die Gemeindeprasidentin Susanne
Huber und eine Dreier-Delegation von claro Schweiz.

Gefeiert wird mit unzahligen geladenen Gasten, die vom grossziigigen, hellen
Ladenlokal begeistert sind. Dieses prasentiert sich in den Farben des Weltsidens
und dem dunklen Holz des neuen claro Konzeptes, dessen Mdbel aus Schweizer
Holz in der Strafanstalt Lenzburg angefertigt wurden.

Das Ladenteam des claro Weltladens veranstaltet als Dank an alle beteiligten
Partner und Helfer ein gemeinsames Essen im Kirchgemeindehaus. Die vielfaltigen
Arbeiten beim Umbau des neuen Ladenlokals und der Umzug vom alten Standort
forderte von allen ein grosses Engagement.

Die Anspriche an die Beratung und Bedienung sind mit den neu gewonnenen
Kundengruppen gestiegen.

Darum nimmt das Ladenteam des claro Weltladens an einer Verkaufsschulung teil
und professionalisiert damit den Kundenkontakt.

Der diesjahrige Maibummel fihrt das Ladenteam Uber den claro Laden Bern zum
Illusoria-Land in Hettiswil bei Hindelbank.
Der Verein zahlt 137 Mitglieder, davon 30 aktiv Mitarbeitende.

Der erste Newsletter des claro Weltladens Meiringen tragt den Titel "Seit etwas
mehr als 365 Tage im neuen Geschaft an der Rudenz 30".

Darin wird eine Ruckschau auf das erste Jahr am neuen Standort gehalten,
nochmals allen Sponsoren gedankt, das gesamte Ladenteam mit Foto vorgestellt
und aufgezeigt, was sich im Ladenalltag alles verandert hat.

Beim ersten Jahresabschluss, seit dem Bezug des neuen Ladens, zeigt sich, dass
die Umsatzzahlen um 50% gestiegen sind.

Gemass einem Bedirfnis der Kundschaft wird die Infrastruktur des claro
Weltladens mit einem Gerat fur bargeldlosen Zahlungsverkehr weiter ausgebaut.
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Mit gezielten Kundenbesuchen werden erfolgreich auch ,,Grosskunden” geworben.
Neu verkaufen die Privatklinik, das Alpincenter Sustenpass und das Kino Meiringen
claro-Produkte.

Der zweite Newsletter erscheint und informiert Gber Neuigkeiten aus dem Laden
und das Weihnachtssortiment.

Die Pizzeria Rossli kocht wahrend zwei Wochen mit Produkten aus dem claro
Weltladen Meiringen und bietet den Gasten auf einer speziellen Karte feine
fairtrade Menus an.

Der Verein zahlt 138 Mitglieder, davon 30 aktiv Mitarbeitende.

Um allen zu danken, die es ermdglichten, dass der claro Weltladen dieses Jahr sein
20-Jahr-Jubildum feiern kann, sind alle aktiven und ehemaligen MitarbeiterInnen
zu einem gemutlichen Essen eingeladen.

20-Jahr-Jubildum des claro Weltladen Meiringen im Ladenlokal an der Rudenz 30.
Von 9 - 16 Uhr feiert das claro Weltladenteam mit der Bevoélkerung und vielen
geladenen Gasten das 20-Jahr-Jubilaum im Geschaft an der Rudenz 30.

Die claro Verwaltungsratin Elisabeth Dalucas spricht Uber ihre Sicht zum fairen
Handel, "Sherlock Holmes" muss dringend einen Fall 16sen, Modeschauen zeigen
das vielfaltige Angebot des Ladens, die berihmte Lokalband Jackpot & the
Nuggets spielt auf und Feines aus dem Sortiment kann degustiert werden.

Der claro Weltladen kauft zwei Aktien und erwirbt sich damit das Stimmrecht an
der Generalversammlung der claro fair trade AG.

Der claro Weltladen Meiringen wird zusammen mit den claro Laden Brienz und
Interlaken mit dem Nachhaltigkeitspreis, der Grunen Partei Interlaken,
ausgezeichnet: ,Als Anerkennung fiir die wertvolle Arbeit im Dienste des fairen
Handels, globaler Gerechtigkeit und nachhaltiger Entwicklung".

Erstmals wird das claro Weltladen Team mit dem Hinschied einer langjahrigen
Mitarbeiterin konfrontiert.

Unterzeichnung des revidierten Ladenvertrages, dem im deutschsprachigen Teil
der Schweiz lange und zédhe Verhandlungen vorausgegangen waren.

Verleihung der ,goldenen Kaffeebohne”, an drei langjahrige, sehr engagierte
Mitarbeiterinnen.
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Eine lange Tradition findet ihr Ende. Wegen schlechter Umsatze und doch grossem
Aufwand, wird die Markttatigkeit per sofort eingestellt.

Erstmals unterstitzt der claro Weltladen einen Verein mit einem Sponsoring. Dies
passiert in Form von Naturalien an der Schweizer Meisterschaft der
Gleitschirmpiloten, welche von der Fluggruppe Oberhasli organisiert wurde.

Anstelle eines Kundengeschenks spendet der claro Weltladen einen Betrag an das
"Schulprojekt in Afghanistan", welches von der Familie Hafliger Guttannen, seit
vielen Jahren aktiv unterstitzt wird.

Seit kurzem wird der claro Weltladen auf der Homepage der Gemeinde Meiringen,
unter der Rubrik Wirtschaft, aufgefuhrt.

An der diesjahrigen HV zdhlt der Verein 150 Mitglieder und 23 aktive
Mitarbeitende.

Eine Schulklasse von der Stiftung Sunneschyn in Meiringen behandelt den fairen
Handel, speziell die Schokolade. Sieben Schilerinnen werden von zwei
Lehrerinnen begleitet und nehmen an einem, fir sie eigens gestalteten
Informationsnachmittag teil.

Ein grosses Engagement aller Mitarbeitenden, verbunden mit einer hohen
Flexibilitdat zeigt sich speziell am Eidgendssischen Gesangfest in Meiringen.
Wahrend des an zwei Wochenenden stattfindenden Grossanlasses wird der Laden
auch an den beiden Sonntagen gedffnet. Das Echo ist durchwegs positiv und auch
der Umsatz sehr zufriedenstellend.

25 Jahre claro Weltladen Meiringen!!!

Als Jubildaumsgeschenk wird die eigene Webseite www.claro-meiringen.ch
aufgeschaltet.

Das Ladenteam feiert mit einem gemeinsamen Nachtessen im Restaurant du Pont,
die Er6ffnung vor 25 Jahren.

Zum ersten Mal organisiert der Detaillistenverein Oberhasli den Event
"Schaufenster Outdoor". Alle Gewerbetreibenden im ganzen Dorf 6ffnen ihre
Tiren und prasentieren sich in ihrem Wirken der Offentlichkeit. Auch der claro
Weltladen wird rege frequentiert und die angebotenen Degustationen werden
sehr geschatzt.

claro Weltladen, Rudenz 30, 3860 Meiringen

www.claro-meiringen.ch
Seite |7


http://www.claro-meiringen.ch/
https://www.claro-meiringen.ch/index.html
https://www.claro-meiringen.ch/index.html

Dezember

2016
Februar

Marz

28. Juni

2017
Januar

6. Mai

2018
Mai

5. Mai

claro

FAIR TRADE

Die Organisation und Betriebsfuhrung des claro Weltladens wird mit einem
konstanten Ladenteam von 21 MitarbeiterInnen stets zuverlassig gewahrleistet.
Die Wertschatzung zeigt sich durch eine treue Kundschaft und eine
gleichbleibende Vereinsmitgliederzahl.

Auch die claro fair trade AG lanciert eigene Kaffeekapseln in Bio- und Fairtrade
Qualitat, die mit Nespresso kompatibel sind.

Der Zugang zum Laden war fur das Ladenteam abends und am Wochenende
bisher nur umstandlich mdglich. Dank einem zusatzlichen "Schlusselkastli" ist dies
nun geldst.

Die Lohne der Teilzeitmitarbeiterinnen kénnen endlich erhoht werden. Dies,
dank einer seridsen Geschaftsfuhrung, die ein solides Bank-Guthaben
erwirtschaften konnte.

Auch bei der claro fair trade AG, Orpund hat das digitale Zeitalter Einzug gehalten.
Das bedeutet konkret, dass ab sofort die Bestellungen online gemacht werden
und die Kundschaft via Homepage beraten werden kénnen. Die Bestellformulare
und die Kundenordner haben damit ausgedient.

Heute sind samtliche Produkteinformationen auf der Homepage zu finden. Bei
jedem einzelnen Artikel ist so ersichtlich, in welchem Land des Weltsidens und
von welchen Menschen und Gemeinschaften sie hergestellt oder angebaut
wurden.

Das erste "Fest oben im Dorf", organisiert durch Beni Fahrner von Pollux, ist auch
fur den claro Weltladen ein Erfolg. Trotz Fohn nutzen viele Leute die Gelegenheit
auf der gesperrten Hauptstrasse zu flanieren, die verschiedenen Attraktionen zu
bestaunen oder sich vor dem claro Laden mit einem fairen Kaffee bewirten zu
lassen.

Die Ladeneinrichtung ist nun vollumfanglich abgeschrieben. Nachdem wahrend
mehreren  Jahren der Umsatz leicht rlcklaufig war, weist die
Jahresschlussrechnung eine erfreuliche Steigerung von 4,6% aus.

Bereits zum zweiten Mal findet das "Fest oben im Dorf" statt, bei dem alle
Geschafte im Oberdorf mitmachen. Mit diesem gelungenen Fest hat eine neue
Tradition begonnen, an der sich auch der claro Weltladen gerne prasentiert.
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Die ursprunglich schweizerischen Traditionsprodukte Held verschwinden
endgultig aus den Regalen der claro Weltldden. Die inzwischen belgische
Besitzerfirma Ecover/Held reduzierte im letzten Jahr das Sortiment bereits um
etwa die Halfte. Mit dem Verkauf an den US-amerikanischen
Reinigungsmittelhersteller Johnson, wechselt der Besitzer nun schon zum dritten
Mal. Damit erlischt jedoch das Vertrauen der claro fair trade AG und sie nimmt die
seit 40 Jahren bestens erprobte Produktepalette der Firma Sonett an Lager. Die
schweizweit 140 claro Weltladen leisten Aufklarungsarbeit.

Grossen Wert wird jedes Jahr auf das gemeinsame Jahresessen flr das Ladenteam
gelegt. Diesmal geht es mit der Gondelbahn nach Hasliberg Reuti zu einem feinen
Fondue im Hotel Reuti.

Der jahrliche claro Weltladen Teamausflug flihrt die interessierten
MitarbeiterInnen schon zum zweiten Mal zur Produktionsstatte der Recycling
GlasArt in GUmligen. Eine Betriebsbesichtigung bei einem Lieferanten bringt
immer wertvolle neue Informationen, letztendlich auch fur die Kundschaft vom
claro Weltladen. Betriebsausfliige dieser Art schenken dem Ladenteam aber auch
einen gemeinsamen Tag, bei dem es sich einfach einmal zusammen vergnigen
und austauschen kann.

Die Schweiz steht still. Der Bundesrat ordnet einen Lockdown an, um die
Verbreitung des Corona Virus zu stoppen. Geschafte bleiben mit wenigen
Ausnahmen geschlossen. Der claro Weltladen darf wegen der Lebens- und
Reinigungsmittel sowie Hygieneartikel im Sortiment offenbleiben. Zum Schutz des
Ladenteams werden die Offnungszeiten auf einen Tag reduziert.

Nach fast zwei Monaten Zwangsschliessung durfen auch die anderen Laden
wieder 6ffnen. Zwar ist die Kundenanzahl im Geschaft beschrankt und es besteht
wie Uberall noch immer eine Maskenpflicht, aber es kehrt ein Stiick Normalitat
zuruck.

Ab sofort gelten wieder die normalen Offnungszeiten. Das allgemeine
Konsumverhalten hat sich erfreulicherweise zugunsten 6kologischer und fairtrade
Produkte verschoben, was im claro Weltladen deutlich spirbar ist.

Mit den einzuhaltenden Schutzmassnahmen kann die Hauptversammlung
abgehalten werden, die Jubildumsfeierlichkeiten jedoch auf nachstes Jahr
verschoben.
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2021
April Ein erneuter schweizweiter Lockdown zwingt die Geschafte ein weiteres Mal
zur Schliessung. Die nicht zum Verkauf zugelassenen Produkte muissen wieder
abgesperrt werden, die Offnungszeiten werden aber belassen.
8. Juni Heute vor genau 31 Jahren war die Eréffnung des ersten Weltladens an der

Alpbachstrasse 6. Bedauerlicherweise kdnnen die Feierlichkeiten auch in diesem
Jahr nicht stattfinden. Das Jubildum wird aber trotzdem im Anzeiger Oberhasli
angeklndigt, verbunden mit einem Text zur Ladengeschichte. Mit einem kleinen
Dankeschon fur die Treue zum fairen Handel bedankt sich das Ladenteam bei der
Kundschaft und verteilt im Laden eine Meiringer-Meringue mit claro-Logo.
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